Regle de la maison
Chers vacanciers!

Notre appartement/maison de vacances devrait étre votre deuxieme maison. lls doivent se sentir bien
et pouvoir se reposer. Nous avons mis beaucoup d'efforts dans |'établissement et espérons que vous
trouverez tout ce dont vous avez besoin. Les régles de la maison suivantes sont destinées a aider a
assurer un séjour harmonieux. Nous avons également listé quelques régles que nous espérons que
vous comprendrez. En traitant correctement I'appartement, vous nous aiderez a continuer a vous
fournir, a vous et aux autres clients, un hébergement satisfaisant a I'avenir.

En général:

Cuisine

Si vous manquez quelque chose dans I'établissement ou si vous avez besoin d'aide, veuillez nous
contacter en toute confiance. Toutes les choses qui sont ou appartiennent a l'appartement de
vacances/maison de vacances ou sur le balcon ou la terrasse peuvent et doivent étre utilisées par les
hotes. Veuillez manipuler I'ensemble de l'installation et de I'inventaire avec soin et traiter la propriété
locative avec soin. Veuillez vous assurer que vos compagnons de voyage respectent également les
conditions de location.

Veuillez manipuler I'équipement de cuisine et I'équipement technique avec soin.

Puisque personne n'aime une cuisine sale, veuillez ne mettre la vaisselle, les casseroles et les couverts
dans les placards que s'ils sont propres et secs. Veuillez ne pas placer de casseroles et autres objets
chauds sur la table ou le plan de travail sans sous-verre. Utilisez toujours une planche a découper
comme base pour la découpe. Veuillez laisser I'intérieur du four et du micro-ondes dans un état propre.

dommage
Personne ne casse intentionnellement des choses, mais casser quelque chose peut arriver a n'importe

qui. Nous serions ravis que vous nous communiquiez les dégats survenus et que nous ne les
découvrions pas aprés votre départ lors du nettoyage final. Le locataire est responsable des dommages
a hauteur des frais de remplacement.

aération

Pour éviter la formation de moisissures, nous vous demandons d'aérer suffisamment les pieces, au
moins une fois par jour pendant 5 a 10 minutes et surtout apres la douche. Dans |'appartement de
vacances "Waldblick", vous activez la ventilation moderne dans la salle de bain en actionnant
I'interrupteur d'éclairage. Apres avoir allumé la lumiére, la fonction d'évacuation automatique de I'air
démarre en quelques secondes, qui se désactive en quelques minutes aprés avoir éteint l'interrupteur
d'éclairage. Veuillez ne pas ouvrir la lucarne ici !

vérifications nécessaires

Nous demandons a nos hotes de traiter la location avec soin et de veiller a ce que les autres voyageurs
et les proches respectent également les conditions de location. La porte d'entrée doit toujours étre
fermée et verrouillée avec une clé lorsque vous quittez la maison. De méme, toutes les fenétres doivent
étre fermées en quittant I'appartement afin d'éviter d'éventuels dommages causés par des tempétes
ou des cambriolages. Les ressources en eau et en électricité doivent étre utilisées avec parcimonie.




disposition

Les déchets sont séparés en déchets résiduels, verre, papier, déchets organiques et emballages avec le
point vert. Des contenants appropriés sont disponibles sur la propriété.

Veuillez n'utiliser que des poubelles et des poubelles cosmétiques dans la salle de bain avec des sacs
poubelles et les jeter fermés dans la poubelle résiduelle. Aucun déchet, reste, liquide nocif ou similaire
ne doit étre jeté ou versé dans I'évier de la cuisine, les toilettes, le lavabo et la douche ! Evitez tout ce
qui peut entrainer des blocages dans les canalisations (pas d'articles d'hygiéne dans les toilettes).

nettoyage
En cas d'incident (saleté extréme, liquides sur le sol ou les surfaces de travail, etc.), nous vous

demandons d'y remédier immédiatement. Nous vous demandons de laisser |'appartement propre a
votre départ et de remettre toute la vaisselle utilisée dans les placards.

périodes de repos

Dans un souci de bon voisinage, nous vous demandons de respecter les périodes de repos public telles
que le repos du midi, du soir et du dimanche. Par respect, le silence doit également étre maintenu dans
I'appartement de vacances lui-méme entre 22h00 et 7h00.

Internet/Wifi

Une connexion Internet sans fil (WLAN) est disponible dans I'appartement de vacances/la maison de
vacances moyennant un paiement unique. Veuillez nous demander le code d'accés. Le forfait de 10 €
sera facturé en especes a l'arrivée.

L'utilisation d'Internet avec votre propre appareil compatible WLAN (ordinateur portable, PDA,
smartphone, etc.) via la connexion WLAN est gratuite pour le locataire. Vous utilisez Internet a vos
risques et périls, le propriétaire décline toute responsabilité en rapport avec |'utilisation d'Internet par
le locataire. Pour l'utilisation de l'accés Internet via WLAN, les regles d'utilisation WLAN doivent
également étre respectées. Cependant, veuillez comprendre que nous (devons) nous protéger contre
toute utilisation abusive avec votre signature.

Fumeur

Il est interdit de fumer dans I'appartement/la maison de vacances. Veuillez quitter I'appartement/la
maison de vacances pour fumer. Veuillez apporter votre propre cendrier.

Veuillez jeter les mégots complétement refroidis a la poubelle. S'il y a plusieurs soirées dans la maison,
nous vous demandons, par égard pour les non-fumeurs, de fumer sous I'escalier extérieur. Les mégots
de cigarettes ne doivent jamais étre jetés dans la forét directement adjacente. D'une part a cause du
risque d'incendies de forét et d'autre part pour protéger les animaux sauvages.

animaux domestiques
Les animaux ne sont pas acceptés.

parkings
Vous pouvez vous garer directement devant |'appartement de vacances/la maison de vacances.

Si une place de parking est mise a votre disposition, cela ne donne pas lieu a un contrat de garde. Le
loueur n'est pas responsable des pertes ou dommages causés aux véhicules a moteur stationnés ou
manoeuvrés sur la propriété et a leur contenu, sauf en cas d'intention ou de négligence grave.

droits de domicile
En cas de réparations immédiatement nécessaires, il peut étre essentiel que le propriétaire doive entrer
dans l'appartement de vacances a l'insu du client.

Clé
Merci de ne jamais donner les clés. La perte des clés doit étre signalée immédiatement et le client est
responsable jusqu'a concurrence du montant des frais de remplacement.



Responsabilité

Le propriétaire n'est pas responsable des objets de valeur appartenant au(x) client(s). Pour ranger vos
objets de valeur, il y a un coffre-fort dans chacun de nos appartements de vacances avec un code qui
peut étre configuré individuellement. Apres avoir quitté I'appartement, laissez le coffre-fort ouvert.
Veuillez ne jamais inclure le manuel d'instructions!

devoir de surveillance
Les parents sont responsables de la surveillance de leurs enfants dans la maison de vacances et dans
les environs, en particulier sur le terrain appartenant a la propriété.

Arrivée et départ

L'arrivée se fait sur rendez-vous. Le jour du départ, nous demandons a nos hotes de quitter
I'appartement de vacances/la maison de vacances au plus tard a 11h00. Lorsque vous partez, la maison
de vacances doit étre comme vous l'avez trouvée.

En réservant l'appartement de vacances, nous supposons que les régles de la maison seront acceptées.
Merci pour votre attention.

Nous vous souhaitons un agréable séjour, beaucoup de plaisir, de détente et de loisirs.

Pour toute question, nous sommes heureux de vous aider.

Votre famille Endrass



